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LA CONSIGLIERA DI FIDUCIA

La Consigliera di Fiducia assicura consulenza e assistenza gratuita ad ogni persona che opera
all’interno del Conservatorio Tartini e percepisca un disagio o ritenga di essere testimone o oggetto
di discriminazioni, molestie, lesioni della dignita o mobbing.

Dispone di ampia facolta di azione per la risoluzione del problema:

- su richiesta della persona interessata puo prendere in carico il caso e informare la persona sulle
modalita piu idonee per affrontarlo;

- puo sentire la persona ritenuta responsabile dei comportamenti inappropriati ed acquisire eventuali
testimonianze;

- puo chiedere l'intervento di esperti qualora, a suo giudizio, il caso in esame lo richieda.

La Consigliera di Fiducia ¢ tenuta alla massima riservatezza e non puod adottare alcuna iniziativa
senza averne prima discusso con la persona che I’ha contattata e senza averne ricevuto l'espresso
consenso.

La Consigliera di Fiducia, dott.ssa Francesca Pidone, pud essere contattata per appuntamenti
all’indirizzo seguente consigliera.fiducia@conts.it .

Qualche definizione utile:

- Discriminazione: ogni comportamento finalizzato a discriminare una persona in base al suo
sesso 0 genere, provenienza etnica, religione, orientamento sessuale, credenze personali e
politiche, disabilita, eta, aspetto fisico e qualsiasi altro fattore;

- Molestia psicologica o morale: ogni comportamento indesiderato che crea un clima
relazionale ostile, umiliante, degradante e/o offensivo, fino a minacciare |’integrita
psicologica e/o fisica della persona;

- Molestia sessuale: ogni comportamento indesiderato o condotta di natura sessuale,
atteggiamento degradante o azione verbale e/o fisica diretta a colpire la sessualita e la dignita
della persona;

- Mobbing: una serie di azioni o comportamenti che sono sistematici e ripetuti nel tempo, con
toni denigratori e vessatori che possono minare la professionalita di una persona e la sua
dignita nel luogo di lavoro e di studio.
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THE CONFIDENTIAL COUNSELLOR

The Confidential Counsellor provides free advice and assistance to every person at Conservatorio
Tartini who feels discomfort or is witness or subject to discrimination, harassment, dignity violation,
or mobbing. To solve the problem, she has a wide choice of action:

- she can give advice, at the request of the person, on the best way to handle the situation;
- she can talk to the person held responsible of wrong behaviours and collect any evidence;
- she can request the intervention of experts, if she considers that the case warrants it.

The Confidential Counsellor maintains the maximum confidentiality and cannot take any action
without having first discussed with the person who contacted her and without having received his/her
consent.

The Confidential Counsellor, Francesca Pidone can be contacted for appointments at the following
address: consigliera.fiducia@conts.it

Some uselful definitions:

- Discrimination: any discriminatory behaviour against people because of their sex or gender,
ethnicity, ethnic origin, religion, sexual orientation, personal and political beliefs, disability,
age, physical aspect or other factors;

- Sexual harassment: any unwelcome sexual behaviour or conduct of a sexual nature,
demeaning attitudes or verbal and physical conduct directed at a person’s sexuality and
dignity;

- Moral or psychological harassment: any unwanted behaviour that creates a hostile,
humiliating, degrading or offensive environment that threatens a person’s psychological and
physical integrity;

- Mobbing: a series of actions or behaviours that are systematically and consistently repeated
over time, with disparaging and vexatious overtones that may undermine a person’s
professionalism and dignity in the workplace or study environment.



